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KOUROU

Informatisation des
Urgences

Retour d’expérience du service des Urgences du
Centre Hospitalier de Kourou suite a la mise en ceuvre
d’'outils numériques qui améliorent la prise en charge
du patient
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* Résurgences : Dossier Patient informatisé spécialisé pour les services d’accueil
d’Urgences (SAU) et ['unité d’hospitalisation de courte durée (UHCD)

=> 55 000 € de logiciel et prestations et 10 000€ de maintenance annuelle

e 11 PCs fixes, 3 Chariots mobiles avec PC portables

=> 1000€ par chariot (sans batterie). Entre 600 et 900 € / poste.
=> A noter : faible durée de vie des portables fonctionnant H24.

* Couverture Wifi de services de soin dont les Urgences
=>42 000€

* Reconnaissance vocale Dragon avec 5 micros et licences « tournantes »

=> |nstallation Dragon sur serveur 2000€; 1 licence (1400€ + 220€/an)et 1 micro (240€) +
formation
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* Un produit qui fonctionne et un fournisseur réactif

MAIS AUSSI :

 Une equipe motivee |
* Des médecins « sponsors » du projet
* Des référents meétiers impliqués disposant de temps dédié
* Des administrateurs fonctionnels disponibles et présents sur le terrain, méme
longtemps apres le démarrage.

arg

GCS Guyasis



\\’ o @ 9 00000
N 3-12 octobre 2018 Cayenne




